Politica de

Privacidade
eu me banco

A PRESENTE POLITICA DE PRIVACIDADE CONTEM INFORMACOES SOBRE
COLETA, USO, ARMAZENAMENTO, TRATAMENTO E PROTECAO DOS
DADOS PESSOAIS DOS USUARIOS E VISITANTES DO SITE, COM A
FINALIDADE DE DEMONSTRAR ABSOLUTA TRANSPARENCIA QUANTO AO
ASSUNTO E ESCLARECER A TODOS INTERESSADOS SOBRE OS TIPOS DE
DADOS QUE SAO COLETADOS, OS MOTIVOS DA COLETA E A FORMA
COMO OS USUARIOS PODEM GERENCIAR OU EXCLUIR AS SUAS
INFORMAGOES PESSOAIS.

Esta Politica de Privacidade aplica-se a
todos os usudrios e visitantes do site e
integra os Termos e Condic8es Gerais de
Uso do site, devidamente inscrita no CNPJ
sob o n° 32.946.100/0001-00, situado em
S&o Paulo/SP, na Avenida Paulista, n°® 171,
12° andar, Paraiso, doravante denominada

" n
empresa .

O presente documento foi elaborado em
conformidade com a Lei Geral de Protegdo
de Dados Pessoais (Lei n 13.709/18). Ainda,
o documento poderd ser atualizado em

decorréncia  de eventual atualizagdo

normativa, razdo pela qual se convida o
usudrio a consultar periodicamente esta

segdo.




COLETA E RECOLHIMENTO DOS DADOS PESSOAIS
DO USUARIO E VISITANTE

OS DADOS PESSOAIS PODERAO SER COLETADOS DA SEGUINTE MANEIRA:

I. CAMPOS "CONTATO/FALE CONOSCO": Coletamos o
nome e e-mail dos wusudrios que nos fornecem
espontaneamente quando nos enviam mensagens através
de nosso site. A partir deles, a empresa identificard o

usudrio, além de garantir uma maior seguranca as

informagdes.

raw Il. CAMPO "MEUS CURSOS": Coletamos o nome e e-mail

dos usudrios que nos fornecem espontaneamente quando

realizam o cadastro de usudrio para terem acesso aos

cursos disponibilizadas por nds.

lll. CAMPO "TRABALHE CONOSCO": Coletamos o nome

R —— e e-mail dos usudrios que nos fornecem espontaneamente
— quando realizam o cadastro de usudrio para
— candidatarem-se  as  oportunidades de emprego

disponibilizadas por nds.

TIPOS DE DADOS COLETADOS

O SITE PODERA COLETAR OS SEGUINTES DADOS PESSOAIS:

e Dados para cadastro de e-mail: nome completo, endereco de e-mail de
eletrénicos e outros;

e Dados para otimizagdo da navegacdo: palavras-chave, recomendacdes,
comentdrios, interagdes com outros visitantes e usudrios, endereco de IP e
outros;

e Newsletter: e-mail cadastrado pelo visitante que optar por se inscrever na
Newsletter serd coletado e armazenado até que o usudrio solicite a sua

exclusdo.



FINALIDADE DA COLETA

Os dados pessoais do usudrio e do visitante coletados e armazenados pelo

site tem por finalidade:

Q

RRQR

Bem-estar do usudrio e visitante: aprimorar o produto e/ou
servico oferecido, facilitar, agilizar e cumprir os compromissos
estabelecidos entre o usuéario e a empresa, bem como
melhorar a experiéncia dos usudarios de modo a oferecer
melhores funcionalidades conforme o perfil de cada usuério;

Melhorias no site: compreender como o usudrio utiliza os
servicos do site para ajudar no desenvolvimento do negécio;

Anuncios: apresentar anincios personalizados conforme o
perfil do usuério;

Comercial: os dados s@o usados para personalizar o conteiudo
oferecido e gerar subsidio a plataforma para a melhora da
qualidade no funcionamento dos servigos;

Previsdo do perfil do usudrio: tratamento automatizados de
dados pessoais para avaliar o uso na plataforma.

O tratamento de dados pessoais para finalidade diversa do
especificado acima, somente poderda ocorrer mediante
comunica¢do prévia ao usudrio, de modo que os direitos e

obrigacdes aqui previstos permanecem aplicaveis.

DURACAO DO ARMAZENAMENTO DOS DADOS

Os dados pessoais do usudrio e visitantes sdo armazenados pela plataforma

durante o periodo necessdrio para a prestagdo do servico ou o cumprimento

das finalidades previstas no presente documento, conforme o disposto no

inciso | do artigo 15 da Lei 13.709/18.

Os dados podem ser removidos anonimizados a pedidos do usudrio, com

excecdo os casos em que a lei oferecer tratamento diferente.

Os dados podem ser conservados apds o término do seu tratamento nas

seguintes hipdteses previstas no artigo 16 da referida lei:



SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS ARMAZENADOS

O site se compromete a aplicar as medidas técnicas e organizativas
aptas a proteger os dados pessoais de acessos n&o autorizados e de
situacdes de destruicdo, perda, alterag@o, comunicacdo ou difusdo
de tais dados.

O site n&o se exime de responsabilidade por culpa exclusiva de
terceiros, como em caso de ataque de hackers ou crackers, ou culpa
exclusiva do usudrio, como no caso em que ele mesmo transfere seus
dados a terceiros. O site compromete-se a comunicar,
imediatamente, o usudrio acerca da violag&o & seguranga dos dados.
Os dados s@o tratados com confidencialidade, dentro dos limites
legais. No entanto, o site poderd divulgar as informagdes pessoais
caso sejamos obrigados pela lei para fazé-lo ou se o usudrio violar

nossos Termos de Servigo.

DOS COOKIES E DADOS DE NAVEGACAO

Os cookies referem-se a arquivos de texto enviados pela plataforma ao
computador do usudrio e visitante e que nele ficam armazenados, com
informagdes relacionadas & navegagdo no site. Tais informagdes s&o
relacionadas aos dados de acesso como local e hordrio de acesso e s&o
armazenadas pelo navegados do usudrio e visitante para que o servidor do
site possa |é-las posteriormente a fim de personalizar os servigos da
plataforma.

Os usudrios e visitantes do site manifestam o seu conhecimento e a aceitagdo
de que pode ser utilizado um sistema de coleta de dados de navegagdo
mediante & utilizagc&o de cookies.

O cookie persistente permanece no disco rigido do usudrio e visitante depois
que o navegador é fechado e serd usado pelo navegador em visitas
subsequentes ao site. Os cookies persistentes podem ser removidos seguindo

as instru¢des do navegador utilizado.

Os cookies tempordrios desaparecem assim que o navegador é fechado.



POLITICAS DE PRIVACIDADE DE SITES DE TERCEIROS

Este documento trata apenas do uso e divulgagdo de informagBes que
coletamos de vocé em nosso site. Outros sites acessiveis através do nosso site
(redes sociais Facebook e Instagram e rede profissional Linkedin) tém
suas proprias politicas de privacidade e coleta de dados, uso e pratica de
divulgagdo.

Ndo somos responsdveis pelas politicas ou praticas de terceiros. Nés ndo
podemos controlar essa coleg&o de informagdo. Vocé deve acessar a Politica
de Privacidade desses sites em caso de duvidas sobre o tratamento de seus

dados.

SEUS DIREITOS COMO TITULAR DE DADOS

Caso alguma postura ou procedimento da empresa esteja em desacordo com
o que prevé a Lei Geral de Proteg&o de dados, vocé - titular dos dados possui
os seguintes direitos, junto ao controlador:

Confirmacao da existéncia de tratamento;

Acesso aos dados;

Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
Anonimizacdo, bloqueio ou eliminacao de dados;

Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou
produto;

Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do
titular;

Informacédo sobre o compartilhado de dados;

Informacéo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento
e sobre as consequéncias da negativa;

Revogacé&o do consentimento, nos termos do § 5°do art. 8° desta
Lei.

T LIRS

Para solucionar eventual inconsisténcia a Eu me banco disponibiliza o

canal de atendimento através dos seguinte e-mail:

dpoeeumebanco.com.br




COMO FALAR COM O DPO DA EU ME BANCO

A Eu me banco é Controladora e Processadora dos dados
pessoais a nds submetidos por vocé de acordo com esta
Politica de Privacidade. Nesse sentido e buscando estar em
conformidade com as leis com os padrdes mais elevados
de protegdo de dados no Brasil e no mundo, decidimos
nomear um Data Protection Officer (DPO), que serd o
representante da Eu me banco responsdvel por
supervisionar todas as questdes relacionadas a esta
Politica de Privacidade e ao tema de protegdo de dados.

Se vocé acredita que suas informacdes pessoais foram
usadas de maneira incompativel com a Politica de
Privacidade ou suas escolhas, ou se vocé tiver outras
duvidas, comentdrios ou sugestdes relacionadas a esta
Politica de Privacidade, vocé pode entrar em contato com

nossa DPO nos seguintes enderegos de contato:

¢ E-mail: dpoeeumebanco.com.br

e Endereco: Avenida Paulista, n~ 171, 12° andar,
Paraiso, Sao Paulo/SP

e Contato: (11) 98902-4922

ALTERACOES NA POLITICA DE PRIVACIDADE DA EU ME BANCO

Politica de Privacidade da Eu me banco poderd sofrer ajustes de modo a
manté-la adequada ao regramento vigente. Por este motivo a data de ultima
atualizag&o constard sempre desta politica.

f v" ULTIMA ATUALIZACAO: 20/06,/2023




